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Vec : Odstúpenie od kúpnej zmluvy

Týmto Vám oznamujem, že odstupujem od zmluvy na tovar, ktorý som si objednal/objednala
prostredníctvom Vášho e-shopu a vraciam Vám tovar, ktorý mi bol na základe mojej objednávky dodaný.
Zároveň Vás žiadam o vrátenie peňazí za tento tovar v zmysle § 7 a nasl. zákona č. 102/2014 Z.z..

Tovar bol objednaný dňa: …....................................

Tovar bol mnou prevzatý dňa: …....................................…...

Číslo faktúry: ….......................................................

Žiadam o vrátenie:

1. plnej hodnoty faktúry (všetok fakturovaný tovar je predmetom odstúpenia od zmluvy)

2. čiastočnej hodnoty faktúry (len určitý tovar je predmetom odstúpenia od zmluvy)

Napíšte názov a počet kusov tovaru, ktorý sa budete vracať: ...........................................

….....................................................................................................................................

Stav vracaného tovaru:

1. tovar bude kompletný a v pôvodnom obale

2. nekompletný/ bez pôvodného obalu (zákazník hradí náklady na vrátenie tovaru do pôvodného stavu)

Spôsob vrátenia tovaru 
Platba za vrátený tovar, bude uhradená až po preukazaní vrátenia tovaru na sklad

1. Špedičnou firmou

2. Slovenskou poštou

3. Osobne

4. Odber tovaru dodávateľom (spoplatnená služba)

Meno a priezvisko spotrebiteľa: …...............................................................................................

Adresa spotrebiteľa: ….................................................................................................................

Podpis spotrebiteľa : ….....................................

V ….......................................... dňa …...................................


